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KOMUCHJA 3A PAYYHOBO/JACTBO U PEBU3NTY
BOCHE 1 XEPIHEI'OBUHE

NCTIUT 3A CTULAIBLE ITPOPECHOHAJIHOI 3BABA
CEPTU®UKOBAHU PAYYHOBOJICTBEHU TEXHUYAP
(MCITMTHU TEPMHH: MAJ 2017. TOJUHE)

I[MPEAMET 3:
MEHAIIMEHT U KOMYHUKAIIUJE

IIpema Micberg-oBoM Moje/ly HHTEPIIEPCOHAIHE YJI0Te MeHalep BpIH Kajaa:

a)
b)

c)
d)

o0aBJba MMOCIOBE MPUKYIJbakha U CKIAAUIITeHa HHPOpMaLja.

00aBJba 110CJI0BE NPEACTAB/bAKA OPraHu3aluje NpeMa JUIMMa U OpraHusanmjama u3
OKpPYV:KemAa.

nucTpudyuie nHpoMaIrje Koje Cy HEOIMXOAeH CTeJKXO0JAeprmMa.

00aB/ba MoC/I0Be (hopMYyJINcamha KAIPOBCKE MOJUTHKE, 00Y4YaBakha, MOTHBHCAA U
Bohemwa 3amocaIeHNnX.

Koju ox 10/1e HaBeleHNX TeCTOBA NMPEACTAB/bAjY KOHBEHIIHOHAJIHE TECTOBE, KOjH ce
KOPHCTE Y CBPXY CeJIeKIHje KaHIuaaTa:

a)
b)
¢)
d)
€)

TECTOBU HHTEJIUTeHIIN]e
TECTOBH MOpaja

TECTOBH 3HAKHA

TECTOBH JTUYHOCTH
rpadoJIONIKH TECTOBU

ITucana KOMYHHKALMja, KA0 jeJaH 0] HAYMHA KOMYHUKaLMje MpeMa J10Jie, 00yxBara:

a)
b)
)
d)

oIHCe MOCIa M PaJHUX IMpoueaypa

aHKETHpamke pagHuKa

NPHPYYHHKE 32 PATHHKE

NMPOTOKOJIE, OMJITEHE U IPYIe HHTepHe MyOJuKaImje.

Hedopmanna mpeka KOMyHUKALMje ce CACTOjH O1:

a)

b)

c)

d)

Kanaja koMyHUKalMje KOjU ce ycmocTaB/bajy 300r morpede byau aa mehycoOHo
KOMYHUIIMPAajy W3 nmodyaa (In/beBa) KOjH ce He MOpajy MoAyaapaTu _ca IibeBuMa
opraHusanmje y nujeJuHM.

Kanama xomyH#KaIyje 3a ciame mopyka Koju ¢y npeaBuleHr U MPOIMMCaH HOPMATUBHOM
peryianujoM Tj. OpraHM3allMOHOM IIEeMOM M KOHLEMIMjOM CTPYKTypHCama H
(yHKIIMOHHCakha OpTaHu3allnje.

Kanana xoMyHHKaluje 3a cllame MOpyKa KOjH Cy NpenBUl)eHH W MPOIMUCAHU 3aKOHCKHM
MPOIKCUMA.

Kanajia koMyHHKanMje Koju HUCY npeaBul)eHH 0IHOCHO MPONKUCAHU
OPraHN3alMOHOM 1IEMOM OIHOCHO PeJIeBAHTHOM HOPMATHBHOM peryJianujoMm.
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7)

8)

9)
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IIpema TpaaMIHOHAIHOM MPUCTYNY MOTHBALMjH:

a)
b)
c)

d)

paJlHUKe Tpe6a NocMATPATH Kao ''XoMo-eKOHOMHKYce'' Tj. 0co0e YHjH je paaHu
AHra:KMaH OJIHOCHO MOHANIAKE BE3aHO 32 32]10BO/beHh€ MaTePUjaTHUX MOTPedAa.
pagHuKe Tpeba mocMaTpaTH Kao IUjeTOBUTE JIMYHOCTH KOjU UMajy M €KOHOMCKE U
HEEKOHOMCKE MOTpede, IJbEBE U MOTHBE.

pagHuKe Tpeba mocMaTpaTH Kao 0co0e YHjH je paJHy aHTa)XKMaH OJTHOCHO MOHAIIamke
BE3aHO 32 33JI0BOJbCHEC HEMATEepHjaTHUX MOTpeda.

pagHuKe Tpeba mocMaTpaTH Kao 0co0e YHjH je paHy aHTa)XKMaH OJTHOCHO MOHAIIamke
BE3aHO 32 33JI0BOJHEHE JPYIITBEHUX U COIHMjATHUX MOTpeoda.

Teopuje MoTUBaLIMje MTO3HATE KA0 «Teopuja X U Teopuja Y» cnajaajy y rpymy:

a)
b)
)
d)

KJIACUYHUX TEOpHja MOTHBAIIH]E
TE€OpHje JbYJICKUX OJTHOCA
TeopHje JbYACKHMX pecypca
caJipKajHe TeOpHje MOTHUBAITH]E.

IIpema MoTMBauMoOHOj Teopuju Y:

a) 3amocJeHMMa HHje V IPHPO/IH /Ia 010Hjajy mocao

b) 3amocneHu xene a pajae mro je Mmoryhe Mame

C) 3aloCieHH ce ONUPY IIpOMjeHaMa

d) 3amocjeHU cy CIPpEeMHHU JIa TPa:Ke U MPUXBaTe OATOBOPHOCT

Onuru MoaeJ1 MOHAIIAKA, IPeMa CaJAp:KajHUM TeoprjaMa MOTHBalNHUje, UMa ciaenehy
CTPYKTYPY:

a) moTpeba-akmuja-nmocturayhe

b) mnorpeda-keba-aKIMja-INb

c) moTpeba-moBe3NBaAKE-PA3BO)]

d) mnorpeba-pa3Boj-unsb

Ha xoju HauuH ce npeMa TeOPHUjH 0YeKMBamkha, Ae(PMHHUIIEC MOTHBaLUja:

a)
b)
c)

d)

MpoLec KOjU ycMjepaBa 0co0e HA PALMOHAJIHO NOHANIAKE Y M300PY HlbUXOBHX
AKTHBHOCTH O/IHOCHO HAYMHA MOHANIAA.

nepuenumjy ujim ocjehaj 3anocjaeHux 0 jeTHAKOCTH WM HejeIHAKOCTH HlUX0BOT
10JI0KAa]a OTHOCHO TPEeTMAaHA y MaTepujaJdHoM HarpahuBamy.

MPOIYKT TMEPIENIINje BPHUjETHOCTH OUYCKMBAHE HArpajie U MPEeTIoCcTaB/heHe BjepoBaTHONE
na he ce 3a ycmjenrHo o0aB/beHM 33JaTak JOOUTH U OYEKHBaHA Harpaja.

MPOIIeC KOJI KOjeT MOCTOJH BUCOK CTENEH Kopenanuje n3Mel)y moHarama 3arocieHuX 1
KapaKTepPHCTHUKA IUJbEBA.

Kojy ¢pyHkuujy y oprannszanuju o0aB/bajy MeHellepu:

a)
b)
c)
d)

MIPOU3BOAHY (D YHKIH]Y
YIPaB/bauyKy QYHKIM]Y
npoaajHy GyHKIUjy
UCTPAXKUBAYKY (DYHKIIH]Y




11)

12)

13)

14)

15)

16)
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IIpema Adizes-oBoM Moaely MeHellepH Y OpraHU3alMju UMajy:

a) yJore aJIMHHHCTPATOpPA U KOHTPOJIOpA.

b) ynore npousBolaya, mpoAaBLa U AAMHUHUCTPATOPA.

¢) yJjore npoussohaua, aAMMHHCTPATOPA, NPEAY3eTHUKA W HHTEIPATOPA.
d) ymore kymiia, mpoAaBIa U PyKOBOJIUOIIA.

Haj3HayajHujy KOMIIOHEHTY CBaKe OpraHusainuje, npeMa OMXejBHOPUCTHYKOj TCOPHjH
MeHeIMeHTA YHHe:

a) TIOCTpOjema

b) mwyam

c) (hUHAHCH]CKH pecypcHu

d) opraHuszanmMoHa CTpyKTypa

IIpema kojeM KpuTepHjy je H3BPILICHA NO/jeJIa MeHallepa Ha MeHalepe npBe JHHHje,
MeHalepe cpeimne pasuHe H Ton-MeHayepe?

a) Kputepuj mocinoBHor nozapyyja

b) Kpurepuj opranusanyone pasuHe
c) Kpurepuj cexropcke mpuragHocTu
d) ®yHKIIMOHATHYU KPUTEPH]

Kojy menapgepcky ysory o0aB/ba nekan @aKyJ/ireTa Kajia CBe4aHo JA0/jebyje Harpajae
Haj00/bUM cTYACHTHMA?

a) YJiory HOMMHAJHOI Bohe
b) Yiory amokaTtopa pecypca
¢) Ynory nperoapaya

d) Ynory Bohe

IIITa je pe3yJTaT BUCOKe e(DEKTHBHOCTH y3 BUCOKY e(PUKACHOCT?

a) IIpou3Boa/ycjayra Koje Kyniu KeJjie 1o nNpoajHoj mujeHn Kojy KYNIM NpuxBarajy
b) IIpousBoz/yciyra Kojy >kese KyIIH, ajli je HePUXBaTJbUBA MIPOAAjHA IHjeHa

c) IlpousBoa/yciyra jomier KBaJIUTETa KOJU KYIIIIH HE JKeJie

d) Bucok HHBO TPOIIKOBA Y3 MO3UTUBHY MEPIIEIIN]Yy IPOU3BOa O CTPaHEe KyIIla

Y okBHpY Kojer 00/IMKa OpraHnu3upama OM3HNCA NOCTOjU NYHA Pa3IBOjeHOCT BJIACHUYKE
U MeHapepcke GyHKIHje, a BJACHHIITBO Ce 0CTBapyje KyNOBHHOM JUOHHMIIA HA Oep3u?

a) [IpuBatno npemny3ehe

b) [lapTHEPCTBO MM OPTAYKO APYIITBO

¢) Kopnopanuja ujy JMOHHYKO JPYIUTBO
d) JIpymrTBo ca orpaHUYE€HOM OJTOBOPHOIIThY

IlITa npernocraB/ba epuKaACHOCT?

a) Bucok crerneH umarvHaiuje u Kpeaiuje, OJJHOCHO aHTa)XMaH JIECHE CTpaHEe MO3Ta

b) Bucok creneH pauyoHAJTHOCTH M aHAJUTHYHOCTH, OJTHOCHO AHTaKMaH JiMjeBe cTpaHe
MO3ra

¢) Bucok crenen nmaruHanmje u Kpearyje, OJHOCHO aHTa)XMaH JIM]jeBe CTPaHe MOo3Ta

d) Bucok crerneH pallMOHAIHOCTH U aHATUTUYHOCTH, OJHOCHO aHTaKMaH JECHE CTPaHe MO3ra
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IIITa npeacTaB/ba NEePCIeKTHBA Kao jeAHA O TPH cnieu(UYIHEe KOMIIOHEHTEe OKBHPA TOII-
MeHalepcKor ajeioBama?

a) Tom-mMeHaylepcku HauMH BUlemha OpraHnu3alnjcKe CBpXe

b) IljeJJOBHT HAYNH BHAEeH>2 OPraHU3AIM[CKOr OH3HHMCA

c) Oxnpeheme opranu3anmjcke MO3UIHjE Y OKPYKEHY

d) Bubeme opranuzammjcke cBpxe U3 MEPCrEeKTHBE 3aITOCTCHUX

Ha mira je ¢poxkycupaHn Ton-mMeHanep Kao oneparuBan?

a) Ha o0nukoBame mpaBe cTBapu

b) Ha peaaun3anujy 00J1MKOBaHe CTBAPH HA IPABM HAYHH
¢) Ha nepunupame npase cTBapu

d) Ha nmpoHanaxxemwe npase cTBapu

IIpema II. Ipyukep-y, NocTOjH caMo jeqHa BaauaHA JeUHULMja cBpXe OU3HMCA, a TO je

a) ocTBapuBaTH MPOodUT

b) KpeupaTu Kynia

C) OCTBApHUBATH CTAJIHHU PACT
d) ocTBapuBaTu CTaIHHU pa3Boj

KonerepMuHanuja v BIaCHHYKA NAPTHIMNANMjA PAIHUKA Cy BUAOBH Kojer 00JMKa
KOpHnopaiujcke jeMokpamnuje?

a) JleMoKpanMje Kojy penpe3eHTHPAjy pagHuIH
b) [lnypanucTuyku penpe3eHTupaHe AeMOKpaIuje
¢) PajmHuuke mapTULMIIATUBHE AEMOKpAIlje

d) ITnypanucTuyke napTUIMIATHBHE JEMOKpaIije

OoborahuBame nocjia 1 KBAJUTET PajHe CPeMHe MOjaBHU Cy 00JIMIM KOjer TUIIA
HHAYCTPHjCKe JeMoKpanuje?

a) IlapTuoMnanyje Ha Pa3sMHUA PAJTHOT MjecTa
b) Koxerepmunamnuje

¢) KonektuBHor nperopapama

d) PagHuukmx KoHCHIA

Kako ce Ha3uBajy pagHMIIH KOjH 00aB/bajy CTPY4YHe MOCJI0BE eKCIIEPTHOT THIIA H3BAH
onepanuoHor jesrpa?

a) PaI[HI/ILII/I Ca T3B. I[IJIABUM OKOBpaTHHUIIUMA

b) PagHunm ca T3B. OMjeJUM OKOBPATHHIIMMA
c¢) IIpodecuonanu

d) Menanepu

Koju cutyaunonu pakrop no ayropuma xapsapjackor konuenta XPM nma Hajsehn
CTeleH yTunaja Ha cucrem XPM?

a) Pagna cuara

b) Menanepcka ¢gunozopuja
c¢) IlocrnoBHa cTpareruja

d) Tpxwuire pagHe cHare



25) Ilpema ayropuma XapBapackor Mojaena, epekTuBHOCT 00 MkoBaHor XPM ounryje ce 'y
KBAJIUTETY OJIHOCA u3Mely

a) MEHAIMCHTA M CHHJIHMKATa

b) MeHaUMeHTa U BJaCHUKA

C) MEHAIMEHTAa M 3al0CJeHNX
d) BIacHWKa y 3aMOCICHUX




